
TEEKANNE 
NEIGHBOUR’S FRIEND

TESTZEITRAUM: 01/2024



Die Neighbour's Friend® Teekanne aus Glas mit einem 
Fassungsvermögen von 1,5 Litern bietet eine elegante 
Möglichkeit, Tee zuzubereiten und zu servieren. Der große Griff 
an der Teekanne erleichtert das Ausschenken. Insgesamt bietet 
dieses Produkt eine harmonische Verbindung von Design und 
Funktionalität für Teeliebhaber.

BESONDERE MERKMALE

Handgefertigt und Premium-Qualität 

Großzügiges Fassungsvermögen

Integrierter Siebeinsatz für klaren Tee



Im nachfolgenden Abschnitt werden wir genauer auf die 
Eigenschaften und Eindrücke eingehen. Um Ihnen einen 

schnellen Überblick zu geben, verwenden wir ein 
Punktesystem mit maximal 100 Punkten pro Bereich. Die 

abschließende Gesamtnote ergibt sich aus dem 
Durchschnitt aller getesteten Merkmale, wobei die 

Gewichtungen entsprechend berücksichtigt werden.

Testverfahren
Wie testen wir Produkte bei 

TESTHELD ?



KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

OPTIK Produkt überzeugt durch ein 
zeitloses Design

100

ERSTER EINDRUCK Positiver erster Eindruck durch 
durchdachte Details wie den 

integrierten Siebeinsatz

100

GESAMT 100

Die Teekanne von Neighbour's Friend® 
präsentiert sich auf den ersten Blick als 
ansprechend gestaltetes Produkt. Ihr 
zeitloses Design und die klaren Linien 
verleihen einen modernen Touch. Mit 
einem großzügigen Fassungsvermögen 
von 1,5 Litern ist sie ideal für gesellige 
Teerunden oder den persönlichen Genuss. 
Zusammenfassend hinterlässt die 
Teekanne von Neighbour's Friend® einen 
positiven ersten Eindruck durch ihr 
ansprechendes Design und durchdachte 
Details.

Erster Eindruck
Wie ist der erste Eindruck 

nach dem auspacken ?

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100) 



KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

PRODUKTSCHUTZ Gepolstert und viel Platz 100

HAPTIK Leichte und griffige Haptik 100

OPTIK Optisch ansprechend 100

GESAMT 100

Die Verpackung macht ein sehr ansprechendes 
Design.

Produktverpackung
Wie ist das Produkt verpackt wurden ?

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)



KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

AMAZON-BEWERTUNGEN 4,5 bei 283 Bewertungen (Stand 09.01.) 90

AMAZON-PREISVERHÄLTNIS
(Vergleich aus 5x Produkten)

Fairer Preis (Stand 09.01.) 100

GESAMT 95

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)

Was sind die Erfahrungen der Kundschaft auf Amazon - wie ist das 
Preisverhältnis ?

Auswertung Von Meinungen

Die Auswertung von Meinungen zeigt eine überwältigend positive Resonanz mit 283 Bewertungen und beeindruckenden 4,5 Sternen. In den 
Rezensionen wird besonders die ästhetik der Teekanne hervorgehoben, indem sie als "wunderschön" beschrieben wird. Nutzer betonen die 
Robustheit und die gelungene Form des Henkels. Ein herausragendes Merkmal ist die clevere Abtropfhilfe am Teekannenschnabel, die in den 
Bewertungen als besonders effektiv gelobt wird – ein Feature, das ein tropffreies Ausgießen gewährleistet. Die allgemeine Verarbeitung des 
Produkts wird zudem als erstklassig bewertet.



KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

KOMFORT Komfortable Handhabung beim 
Brühen und Servieren von Tee

100

PLATZBEDARF Lässt sich gut in die Küche 
integrieren

100

GESAMT 100

Die Handhabung der Neighbour's Friend® Handgefertigten Premium Teekanne aus 
Glas mit 1,5 Litern Fassungsvermögen wurde konsequent mit Blick auf 
Nutzerfreundlichkeit gestaltet. Der Deckelgriff ermöglicht eine komfortable 
Handhabung beim Brühen und Servieren von Tee. Ein integrierter Siebeinsatz 
gewährleistet einfaches Aufbrühen von losem Tee und eine klare Teetasse ohne 
Ablagerungen. Der großzügig dimensionierte Griff erleichtert das sichere 
Ausschenken. 

Handhabung
Wie steht es um den Komfort und dem 

Platzbedarf des Produktes ?

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)



KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

SUPPORT OPTIONEN Amazon Support, Telefon, Mail 100

SERVICEQUALITÄT Schneller und freundlicher Support 100

GESAMT 100

Es sind alle Kontaktmöglichkeiten für 
den Kunden gegeben um mit dem 

Kundensupport in Kontakt zu treten. 
Alles in allem ist eine einwandfreie 

Kontaktaufnahme mit dem Support 
sowohl bei Fragen als auch anderen 

Anliegen möglich.

Besteht die Möglichkeit, 
direkten Kontakt mit dem 
Verkäufer aufzunehmen?

Kundenservice

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)



KRITERIUM GEWICHTUNG PUNKTZAHL

ERSTER EINDRUCK 20% 100

PRODUKTVERPACKUNG 20% 100

MEINUNG AUSWERTUNG 20% 95

HANDHABUNG 20% 100

KUNDENSERVICE 20% 100

GESAMTERGEBNIS:  99 von 100 Punkten



OHRENTROPFEN
REAVET

TESTZEITRAUM: 09/2023

Wir bewerten die Teekanne der Marke 
NEIGHBOUR’S FRIEND mit einer 
Gesamtnote von 1,1 und zeichnen das 
Produkt daher erfolgreich mit unserem 
Testsiegel aus. Der Test fand im Zeitraum 
01/24 statt und wird in unserer Datenbank 
unter der Lizenznummer 10000034 geführt. 
Weitere Informationen zu unserem 
Testverfahren finden Sie unter 
Testheld-Institut.de

Gesamtergebnis


