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Das Neighbour's Friend® Dampfreiniger Handgerat prasentiert
sich als vielseitiges Reinigungswerkzeug mit zahlreichen
Aufsatzen und einem Fassungsvermaogen von 350 ml.

BESONDERE MERKMALE

Vielseitigkeit mit zahlreichen Aufsatzen

Beeindruckende Dampfkraft

Dampfregulierungsfunktion

Kompakte GroBBe und verschiedene Aufsatze
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Neighbour‘s Friend

@ Hohe Sicherheit

©0O Langlebid

@ Energlesparend
0% Einfach 2u bediene?




o

TESTHELD

I' N S TI1TUT

Testverfahren

Wie testen wir Produkte bei
TESTHELD ?

Im nachfolgenden Abschnitt werden wir genauer auf die
Eigenschaften und Eindrucke eingehen. Um Ihnen einen
schnellen Uberblick zu geben, verwenden wir ein
Punktesystem mit maximal 100 Punkten pro Bereich. Die
abschlieBende Gesamtnote ergibt sich aus dem
Durchschnitt aller getesteten Merkmale, wobei die
Gewichtungen entsprechend berucksichtigt werden.
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Erster Eindruck

Wie ist der erste Eindruck
nach dem auspacken ?

Der erste Eindruck des Neighbour's
Friend® Dampfreiniger Handgerats
verspricht eine positive Erfahrung. Die
vielseitige Natur des Produkts wird bereits
beim Auspacken deutlich, da eine Auswahl
an Aufsatzen vorhanden ist.

KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL
OPTIK Helle ansprechende Farbe 100
ERSTER EINDRUCK Positiver erster Eindruck - Auswahl 100
an Aufsatzen vorhanden
GESAMT 100

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)
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P rOd u ktve rpa Cku ng Die Verpackung bietet einen informativen Uberblick
e o Uber das Produkt.
Wie ist das Produkt verpackt wurden ?
KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL
PRODUKTSCHUTZ Solide und viel Platz fur das Produkt 95
HAPTIK Solides und stabiles Gefuhl 95
OPTIK Verpackung ist zeitgemafl gestaltet 90
GESAMT 93

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)



mﬁm Auswertung Von Meinungen
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Was sind die Erfahrungen der Kundschaft auf Amazon - wie ist das

Preisverhaltnis ?

Die Rezensionen fur das Neighbour's Friend® Dampfreiniger Handgerat spiegeln eine breite Palette an Erfahrungen wider. Viele Kunden
betonen die effektive Reinigungsfahigkeit des Produkts dank des leistungsstarken Dampfdrucks und der prazisen Dampfregulierung. Die
mitgelieferten Aufsatze werden als vielseitig und nutzlich fur verschiedene Oberflachen beschrieben. Einige Kunden loben auch den
grof3zugigen 350 ml Tank, der ausreichende Dampfzeit ermaoglicht. Dennoch gibt es vereinzelt Anmerkungen zur Aufheizzeit und der
begrenzten Tankkapazitat bei groBeren Flachen. Diese Aspekte werden als potenzielle Einschrankungen genannt. Insgesamt spiegeln die
Rezensionen sowohl die Funktionalitat als auch die Anpassungsfahigkeit des Produkts wider, wahrend auch einige mégliche Schwachstellen

von einzelnen Kunden hervorgehoben werden.

KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL

AMAZON-BEWERTUNGEN 3,8 bei 532 Bewertungen(Stand 15.01.) 76

AMAZON-PREISVERHALTNIS Erhohter Preis (Stand 15.01.) 95
(Vergleich aus 5x Produkten)

GESAMT

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)
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Wie steht es um den Komfort und dem
Platzbedarf des Produktes ?

Die Handhabung des Neighbour's Friend® Dampfreiniger Handgerats ist praktisch
und benutzerfreundlich. Das kompakte Design und das geringe Gewicht erleichtern
das Tragen und Mandvrieren des Gerats.

KRITERIUM BEMERKUNG PUNKTZAHL
KOMFORT Hoher benutzerkomfort 95
vorhanden
PLATZBEDARF Kompakte Bauweise und 95
Raumsparend
GESAMT 95

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)
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Kundenservice

Besteht die Moglichkeit,
direkten Kontakt mit dem
Verkaufer aufzunehmen?

Es sind alle Kontaktmoglichkeiten fur
den Kunden gegeben um mit dem
Kundensupport in Kontakt zu treten.
Alles in allem ist eine einwandfreie
Kontaktaufnahme mit dem Support
sowohl bei Fragen als auch anderen

Anliegen maglich.

KRITERIUM

BEMERKUNG PUNKTZAHL
SUPPORT OPTIONEN Amazon Support, Telefon, Mail 100
SERVICEQUALITAT Schneller und kompetenter Support 100
GESAMT 100

GEWICHTUNG: 20% (MAX PUNKTZAHL 100)



KRITERIUM GEWICHTUNG PUNKTZAHL

GESAMTERGEBNIS: 95 von 100 Punkten



Gesamtergebnis

Wir bewerten den Dampfreiniger der Marke
NEIGHBOUR'S FRIEND mit einer
Gesamtnote von 1,3 und zeichnen das
Produkt daher erfolgreich mit unserem
Testsiegel aus. Der Test fand im Zeitraum
01/24 statt und wird in unserer Datenbank
unter der Lizenznummer 10000036 gefuhrt.
Weitere Informationen ZU unserem
Testverfahren finden Sie unter
Testheld-Institut.de
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